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N EDITORIAL

El boletin “International Compliance News" de la Asociacion Peruana de Compliance les trae
en esta edicion, entre otro contenido, la noticia “Canales de denuncia: la nueva obligacion de
compliance para 2023", publicado en el diario “el Economista”.

En esta noticia se recoge los principales efectos en Espana de la aprobaciéon de la Ley 2/2023,
la cual regula la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion. La misma establecid que, a partir de junio de este ano, las
empresas espafolas que tuvieran mas de 250 empleados se encuentran obligadas a
implementar un canal de denuncias accesible tanto internamente como externamente
para proveedores, clientes y otros terceros vinculados a la empresa. Esta obligacion aplica
también para las empresas de 50 a 249 personas, siendo la Unica diferencia que estas
cuentan con plazo hasta el 1 de diciembre del 2023.

Se predice que, de igual manera que se dio con la implementacion de politicas de cookies,
con el tiempo sera mas comun encontrar secciones de paginas de web de empresas donde
se pueda acceder al canal interno de denuncias o que deriven a la pagina de la compania
externa que se encuentra a cargo de la misma.

Asimismo, se sefala que un aspecto controvertido de esta implementacion es el hecho de
que la ley y la jurisprudencia espafnola han habilitado la posibilidad de que estas denuncias
sean hechas de manera totalmente anonima. Controvertido debido a que esto permitiria,
hipotéticamente, que ingresen al canal denuncias de mala fe o malintencionado sin Ningun
tipo de merito o sustento. Sin embargo, la postura del legislador se definié debido a que no
existiria otro medio idoneo que permitiese ocultar la identidad del informante.

Finalmente, se hace hincapié en la importancia de que la ejecucion de la investigacion
interna derivada del canal de denuncias sea realizada de manera iddénea, por cuanto un
incorrecto desarrollo de la misma podria generar que se den situaciones vulneratorias de los
derechos de los trabajadores. Ejemplo de ello seria la vulneracion del derecho de defensa del
investigado al ocultarsele los motivos por los cuales se le investiga o la violacion del derecho
a la intimidad del mismo accediendo ilicitamente a su correo o computadora. Estas
vulneraciones podrian acarrear responsabilidad civil, administrativa o penal en perjuicio de
la empresay generar la nulidad de los efectos del proceso interno aun cuando los resultados
sean correctos.
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